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OBJETIVO OBJETIVO 

Desarrollar la Inteligencia Competitiva Desarrollar la Inteligencia Competitiva 
de las empresas gallegas de las empresas gallegas 

�������� Ayudar al desarrollo del tejido Ayudar al desarrollo del tejido 
empresarial gallegoempresarial gallego



OBJETIVO ESPECOBJETIVO ESPEC ÍÍFICO FICO 

Crear una base de datos de expertos por  Crear una base de datos de expertos por  
ááreas de conocimiento, identificados por  reas de conocimiento, identificados por  
tecnologtecnolog íías y as y áámbitos cientmbitos cient ííficos, para la ficos, para la 
gestigesti óón de I+Dn de I+D ..

Facilitar a las empresas de Galicia, Facilitar a las empresas de Galicia, 
Universidades, Centros TecnolUniversidades, Centros Tecnol óógicos, etc. gicos, etc. 
acceder a los expertos adecuados para el acceder a los expertos adecuados para el 

desarrollo de sus actividades de innovacidesarrollo de sus actividades de innovaci óónn.



OBJETIVOOBJETIVO

““ Incorporar Incorporar EXPERTISEEXPERTISE
a las empresas gallegasa las empresas gallegas ””

““ EL KNOWEL KNOW --WHO WHO 
PARA EL PARA EL 

KNOWKNOW--HOW HOW …”…”



EQUIPO DEL PROYECTO EQUIPO DEL PROYECTO 

�� CIS Galicia, CIS Galicia, Centro de InnovaciCentro de Innovaci óón y n y 
Servicios de GaliciaServicios de Galicia

�� Rosa Freire Rosa Freire 
�� Fernando RiveraFernando Rivera



EQUIPO DEL PROYECTO EQUIPO DEL PROYECTO 

�� UNIVERSIDAD DE VIGOUNIVERSIDAD DE VIGO
Escuela TEscuela T éécnica Superior de Ingenieros cnica Superior de Ingenieros 
IndustrialesIndustriales
Dpto. OrganizaciDpto. Organizaci óón de Empresas y n de Empresas y 
MarketingMarketing

�� Juan Manuel LJuan Manuel L óópezpez--ValcValc áárcelrcel
�� Miguel MerinoMiguel Merino
�� ÁÁngeles Sandovalngeles Sandoval
�� Rafael Fdez. PhilippotRafael Fdez. Philippot



ESTADO DEL ARTEESTADO DEL ARTE

�� Reunir  informaciReunir  informaci óón  sobre n  sobre 
experiencias parecidasexperiencias parecidas

�� AnAn áálisis de cada iniciativa encontradalisis de cada iniciativa encontrada

�� Benchmarking para el desarrollo del Benchmarking para el desarrollo del 
proyectoproyecto



ESTADO DEL ARTEESTADO DEL ARTE

�� CLASIFICACICLASIFICACI ÓÓN DE INICIATIVASN DE INICIATIVAS
ENCONTRADASENCONTRADAS:
�� Iniciativas Privadas:Iniciativas Privadas: webs empresariales 

comerciales o financiadas por publicidad, que 
funcionan de intermediarias entre los usuarios y los 
expertos.

�� Iniciativas PIniciativas P úúblicas:blicas: bases de datos y directorios 
creados a partir de iniciativas de Ministerios e 
Instituciones Públicas de diversa índole.

�� Publicaciones:Publicaciones: artículos variados sobre diversos 
aspectos de estas bases y su creación.



ESTADO DEL ARTEESTADO DEL ARTE

�� CONCLUSIONES:CONCLUSIONES:
�� Estas Bases de Datos se diseEstas Bases de Datos se diseññan como an como 

herramientas herramientas úútiles para favorecer el I+D en tiles para favorecer el I+D en 
empresas e institucionesempresas e instituciones

�� Se estSe estáán llevando a cabo varios proyectos n llevando a cabo varios proyectos 
con con ééxitoxito



�� DEFINICIDEFINICIÓÓN DEL PROYECTO:N DEL PROYECTO:
�� Contacto con los sectores de interContacto con los sectores de interééss

�� DefiniciDefinicióón de subsectores de intern de subsectores de interééss

�� DefiniciDefinicióón de las 24 tecnologn de las 24 tecnologíías/as/ááreas reas 
especespecííficas de conocimiento para los ficas de conocimiento para los 
sectoressectores

METODOLOGMETODOLOGÍÍAA



�� EJECUCIEJECUCIÓÓN DEL PROYECTO:N DEL PROYECTO:
�� IdentificaciIdentificacióón de recursos y fuentes de informacin de recursos y fuentes de informacióónn
�� DiseDiseñño conceptual de la base de datoso conceptual de la base de datos
�� BBúúsqueda e identificacisqueda e identificacióón de expertos en Galicia, n de expertos en Galicia, 

EspaEspañña y la Unia y la Unióón European Europea
�� MetodologMetodologíía y ba y búúsqueda de informacisqueda de informacióón (E.T.S. de n (E.T.S. de 

Ingenieros  Industriales)Ingenieros  Industriales)
�� Volcado, mantenimiento y gestiVolcado, mantenimiento y gestióón de la base de n de la base de 

datos  (CIS Galicia)datos  (CIS Galicia)
�� DifusiDifusióónn

METODOLOGMETODOLOGÍÍAA



SECTORES y SECTORES y ÁÁREAS DE REAS DE 
INTERINTERÉÉS S 

�� PROYECTO PILOTOPROYECTO PILOTO �������� 44 SECTORES SECTORES 
INICIALES: INICIALES: Madera, Vino, Naval, AudiovisualMadera, Vino, Naval, Audiovisual

�� 6 6 ÁÁREAS DE INTERREAS DE INTERÉÉSS de cada sectorde cada sector
�� SelecciSeleccióón sustentada en las necesidades reales n sustentada en las necesidades reales 

del empresariado gallego del empresariado gallego 

�� Visitas y entrevistasVisitas y entrevistas con las plataformas y clcon las plataformas y clúústeres de los steres de los 
distintos sectores, asdistintos sectores, asíí como otras entidades y empresas como otras entidades y empresas 
involucradasinvolucradas

�� RevisiRevisióón de n de agendas estratagendas estratéégicasgicas, , planes estratplanes estratéégicosgicos de de 
I+D+i, I+D+i, subvencionessubvenciones concedidas dentro de la Comunidad concedidas dentro de la Comunidad 
AutAutóónoma de Galicia en los noma de Galicia en los úúltimos altimos añños os 



TECNOLOGTECNOLOGÍÍASAS FOCALIZADASFOCALIZADAS

�� Dentro de las  Dentro de las  ááreas de interreas de inter éés o s o 
áámbitos de conocimientombitos de conocimiento

�� BBúúsqueda de Tecnologsqueda de Tecnolog íías Verticalesas Verticales



SECTOR: MADERA SECTOR: MADERA -- Tableros de Tableros de 
PartPart íículasculas

1.1. Estudio de las emisiones de formaldehEstudio de las emisiones de formaldeh íídodo

2.2. Tableros de madera (aligerados, MDF, OSBTableros de madera (aligerados, MDF, OSB ……))

3.3. Adhesivos con caracterAdhesivos con caracter íísticas mejoradas desde el punto sticas mejoradas desde el punto 
de vista medioambientalde vista medioambiental

4.4. Aplicaciones de tableros de exterior Aplicaciones de tableros de exterior 

5.5. EvaluaciEvaluaci óón del ciclo de vida n del ciclo de vida 

6.6. Emisiones de COVEmisiones de COV ’’s de tableros derivados de la Maderas de tableros derivados de la Madera



SECTOR: NAVALSECTOR: NAVAL

1.1. TTéécnicas de soldadura aplicables en el sector naval       cnicas de soldadura aplicables en el sector naval       
(arco sumergido, MIG/MAG, electrodo revestido, aplicaciones (arco sumergido, MIG/MAG, electrodo revestido, aplicaciones 
orbitales, orbitales, ……))

2.2. Corte y protecciCorte y protecci óón superficial de chapasn superficial de chapas

3.3. DiseDise ñño y desarrollo de Super / Megayateso y desarrollo de Super / Megayates

4.4. Sistemas de maniobra, remolque, amarre y fondeoSistemas de maniobra, remolque, amarre y fondeo

5.5. Sistemas auxiliares de propulsiSistemas auxiliares de propulsi óón n (h(héélices, toberas, timones, lices, toberas, timones, 
estabilizadores)estabilizadores)

6.6. ConstrucciConstrucci óón de barcos en poln de barcos en pol íímeros sintmeros sint ééticos/polietilenoticos/polietileno



SECTOR: VINOSECTOR: VINO

1.1. SelecciSelecci óón clonaln clonal

2.2. Control de plagas en producciControl de plagas en producci óón sosteniblen sostenible

3.3. NutriciNutrici óón de plantas n de plantas (necesidades, mecanismos, fertirrigaci(necesidades, mecanismos, fertirrigacióón, n, 
mantenimiento terreno, cambio climmantenimiento terreno, cambio climáático, tico, ……))

4.4. Estrategia, diseEstrategia, dise ñño y desarrollo de sistemas de elaboracio y desarrollo de sistemas de elaboraci óón para n para 
obtener producto que evolucione positivamente obtener producto que evolucione positivamente (biotecnolog(biotecnologíía, a, 
derivados de levaduras, bacterias lderivados de levaduras, bacterias láácticas, monoprotecticas, monoproteíínas, nas, 
malolmaloláácticos de segunda fermentacicticos de segunda fermentacióón, n, ……))

5.5. Nuevos portainjertos y adecuaciNuevos portainjertos y adecuaci óón al medio n al medio (suelo y clima)(suelo y clima)

6.6. Sistemas y mejores prSistemas y mejores pr áácticas de elaboracicticas de elaboraci óón mn m áás eficiente de s eficiente de 
vinos, minimizando energvinos, minimizando energ íía y residuosa y residuos



SECTOR: AUDIOVISUALSECTOR: AUDIOVISUAL

1.1. TecnologTecnolog íías de digitalizacias de digitalizaci óónn

2.2. TecnologTecnolog íías de codificacias de codificaci óón, compresin, compresi óón y transcoding de n y transcoding de 
audio/videoaudio/video

3.3. TecnologTecnolog íías de distribucias de distribuci óón de datos: n de datos: streaming, download, IPTV, streaming, download, IPTV, 
TV mTV móóvil, TDT, P2Pvil, TDT, P2P

4.4. TecnologTecnolog íías para produccias para producci óón audiovisual en Alta Definicin audiovisual en Alta Definici óónn

5.5. TecnologTecnolog íías y herramientas que faciliten la accesibilidad as y herramientas que faciliten la accesibilidad (e(e--
inclusiinclusióón, tn, t--inclusiinclusióón, mn, m--inclusiinclusióón)n), el aprendizaje , el aprendizaje (e(e--formaciformacióón, tn, t--
formaciformacióón, mn, m--formaciformacióón)n) y el uso de servicios multiplataforma y y el uso de servicios multiplataforma y 
multidispositivomultidispositivo

6.6. TecnologTecnolog íías de televisias de televisi óón en movilidadn en movilidad



BBÚÚSQUEDA E IDENTIFICACISQUEDA E IDENTIFICACI ÓÓN N 
DE EXPERTOSDE EXPERTOS

Experto:Experto: adj. Pradj. Prááctico, hctico, háábil, bil, 
experimentado. experimentado. 

Experiencia:Experiencia: f. Prf. Prááctica prolongada que ctica prolongada que 
proporciona conocimiento o habilidad para proporciona conocimiento o habilidad para 

hacer algo.hacer algo.

Diccionario de la Lengua EspaDiccionario de la Lengua Españñolaola



BBÚÚSQUEDA E IDENTIFICACISQUEDA E IDENTIFICACI ÓÓN N 
DE EXPERTOSDE EXPERTOS

““ Un experto es alguien que tiene Un experto es alguien que tiene ééxito xito 
en decidir y juzgar de una forma men decidir y juzgar de una forma m áás s 
simple, pues sabe a qusimple, pues sabe a qu éé prestar prestar 
atenciatenci óón y a qun y a qu éé no.no. ””

Edward de Bono.Edward de Bono.



BBÚÚSQUEDA E IDENTIFICACISQUEDA E IDENTIFICACI ÓÓN N 
DE EXPERTOSDE EXPERTOS

10.000 horas el n10.000 horas el n úúmero mmero m áágico.gico.

““Outliers. The Story of SuccessOutliers. The Story of Success””

Malcolm Gladwell.Malcolm Gladwell.



LOS EXPERTOSLOS EXPERTOS

�� 2 TIPOS DE EXPERTOS2 TIPOS DE EXPERTOS
�� ““ VISIBLESVISIBLES ”” �� PERTENECEN A LISTAS PERTENECEN A LISTAS 

ORGANIZADAS, BASES DE DATOS, HAN ORGANIZADAS, BASES DE DATOS, HAN 
PUBLICADO ALGPUBLICADO ALGÚÚN ARTN ARTÍÍCULO, CULO, ……

�� ““ OCULTOSOCULTOS”” �� NADIE LOS HA LOCALIZADO, NADIE LOS HA LOCALIZADO, 
NO HAN PUBLICADO, TRABAJAN EN NO HAN PUBLICADO, TRABAJAN EN 
EMPRESAS, PREFIEREN SER ANEMPRESAS, PREFIEREN SER ANÓÓNIMOS, NIMOS, ……
�� MAYOR DIFICULTAD PARA LOCALIZARLOS MAYOR DIFICULTAD PARA LOCALIZARLOS 
�� MAYOR VALOR AMAYOR VALOR AÑÑADIDO PARA LA BASE DE DATOSADIDO PARA LA BASE DE DATOS



RECURSOS Y FUENTES DE RECURSOS Y FUENTES DE 
INFORMACIINFORMACIÓÓNN

Fuentes

Externas

Fuentes

Internas

PublicacionesBases de

Datos
Ferias, congresos 

y jornadasExpertos

Webs 

especializadas

Centros 

Tecnológicos

Expertos

Colaboradores
Fondos 

documentales

propios

Proyectos y

resultados de

investigación

CIS
Plataformas
Universidad



RECURSOS Y FUENTES DE RECURSOS Y FUENTES DE 
INFORMACIINFORMACIÓÓNN

�� FUENTES OFICIALESFUENTES OFICIALES

�� AUTOAFIRMACIAUTOAFIRMACI ÓÓNN

�� TRABAJO DE CAMPO / BOCA A BOCA TRABAJO DE CAMPO / BOCA A BOCA 



INFORMACIINFORMACIÓÓN NECESARIAN NECESARIA

EJEMPLO DE POSIBLE CUESTIONARIO CUMPLIMENTADO:EJEMPLO DE POSIBLE CUESTIONARIO CUMPLIMENTADO:



INFORMACIINFORMACIÓÓN NECESARIAN NECESARIA

EJEMPLO DE POSIBLE CUESTIONARIO CUMPLIMENTADO:EJEMPLO DE POSIBLE CUESTIONARIO CUMPLIMENTADO:



INFORMACIINFORMACIÓÓN NECESARIAN NECESARIA

EJEMPLO DE POSIBLE CUESTIONARIO CUMPLIMENTADO:EJEMPLO DE POSIBLE CUESTIONARIO CUMPLIMENTADO:



INFORMACIINFORMACIÓÓN NECESARIAN NECESARIA

EJEMPLO DE POSIBLE CUESTIONARIO CUMPLIMENTADO:EJEMPLO DE POSIBLE CUESTIONARIO CUMPLIMENTADO:



INFORMACIINFORMACIÓÓN NECESARIAN NECESARIA

EJEMPLO DE POSIBLE CUESTIONARIO CUMPLIMENTADO:EJEMPLO DE POSIBLE CUESTIONARIO CUMPLIMENTADO:



INFORMACIINFORMACIÓÓN NECESARIAN NECESARIA

EJEMPLO DE POSIBLE CUESTIONARIO CUMPLIMENTADO:EJEMPLO DE POSIBLE CUESTIONARIO CUMPLIMENTADO:



DISEDISEÑÑO CONCEPTUAL DE O CONCEPTUAL DE 
LA BASE DE DATOSLA BASE DE DATOS



OTRA INFORMACIOTRA INFORMACI ÓÓN N 
RELEVANTE SELECCIONADARELEVANTE SELECCIONADA

�� Centros TecnolCentros Tecnol óógicos e Institucionesgicos e Instituciones

�� Ferias, Encuentros, Congresos, JornadasFerias, Encuentros, Congresos, Jornadas

�� Enlaces webEnlaces web

�� Publicaciones relevantesPublicaciones relevantes

�� Grupos de InvestigaciGrupos de Investigaci óónn

�� ……



ANANÁÁLISIS DE DATOSLISIS DE DATOS

�� POSIBLES REDES SOCIALES DE POSIBLES REDES SOCIALES DE 
AYUDA A LOCALIZACIAYUDA A LOCALIZACI ÓÓN DE N DE 
EXPERTOS:EXPERTOS:
�� ExpertosExpertos
�� PaPaííses ses 
�� InstitucionesInstituciones
�� ColaboraciColaboraci óón entre expertosn entre expertos
�� ColaboraciColaboraci óón entre pan entre pa íísesses
�� ColaboraciColaboraci óón Universidades/Empresasn Universidades/Empresas



ANANÁÁLISIS DE DATOSLISIS DE DATOS

�� EJEMPLOS:EJEMPLOS:
�� ColaboraciColaboraci óón Universidades/Empresasn Universidades/Empresas



ANANÁÁLISIS DE DATOSLISIS DE DATOS

�� EJEMPLOS:EJEMPLOS:
�� ColaboraciColaboraci óón entre Expertosn entre Expertos



SITUACISITUACIÓÓN ACTUAL PROYECTON ACTUAL PROYECTO

�� SECTOR: MADERASECTOR: MADERA

�� 27 registros de expertos27 registros de expertos

�� SECTOR: NAVALSECTOR: NAVAL

�� 19 registros de expertos19 registros de expertos



SITUACISITUACIÓÓN ACTUAL PROYECTON ACTUAL PROYECTO

�� SECTOR: VINOSECTOR: VINO

�� 29 registros de expertos29 registros de expertos

�� SECTOR: AUDIOVISUALSECTOR: AUDIOVISUAL

�� 21 registros de expertos21 registros de expertos



SITUACISITUACIÓÓN ACTUAL PROYECTON ACTUAL PROYECTO

�� BARRERAS A SUPERAR:BARRERAS A SUPERAR:

�� Prestigio y difusiPrestigio y difusi óón de la base n de la base 
�������� Generar confianzaGenerar confianza

�� Facilitar la entrada de datosFacilitar la entrada de datos
�� Crear valor aCrear valor a ññadido para que el experto adido para que el experto 

se anotese anote
�� ActualizaciActualizaci óón y ampliacin y ampliaci óónn



CRONOGRAMACRONOGRAMA

�� OCTUBRE OCTUBRE –– 09:09:
Final Proyecto PilotoFinal Proyecto Piloto



MUCHAS GRACIAS MUCHAS GRACIAS 
POR SU ATENCIPOR SU ATENCIÓÓNN

Comentarios, aportaciones, Comentarios, aportaciones, 
sugerencias: sugerencias: 

jmlopez@uvigo.esjmlopez@uvigo.es


